
บทความกฎหมาย ปรับปรุงล่าสุด 28 กันยายน 2569

ก่อนเซน็ชื่อในสัญญา:
ส่ิงท่ีทุกคนต้องรูเ้พื่อปกป้องสิทธขิองตนเอง

โดย เอกสยาม ชัยศร ท่ีปรึกษากฎหมาย

บริษัท เอกสยาม แอนด์ พาร์ทเนอร์ส จ�ากัด

เนื้อหา นี้ เปน็ ข้อมลู กฎหมาย ท่ัวไป ไม่ ใช่ ความเห็น ทางกฎหมาย เฉพาะ กรณี การพิจารณา แต่ละ เรื่อง ต้อง อาศยั

ข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานของเรื่องนั้น ฉบับออนไลน์ท่ีปรับปรุงล่าสุดอยู่ท่ี https://

eksiamcorporatelaw.com/articles/contract-sale-of-goods.html

กฎหมายท่ีใช้อ้างอิงในบทความน้ี

1. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์(ป.พ.พ.) มาตรา 149-181 ว่าด้วยนติิกรรม: กฎหมายแม่บทสูงสุด

2. ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 354-394 ว่าด้วยสัญญา: กฎหมายแม่บทสูงสุด

3. พระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาท่ีไม่เปน็ธรรม พ.ศ. 2540: คุ้มครองผูบ้ริโภคและคู่สัญญาในสัญญาส�าเร็จรูป

4. พระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนกิส์ พ.ศ. 2544: รองรับสัญญาออนไลน์

สัญญาคืออะไร และเกิดขึ้นได้อยา่งไร?

ในทุกวัน เราต่างท�า "สัญญา" อยู่ตลอดเวลาโดยอาจไม่รู้ตัว ต้ังแต่การกดซื้อสินค้าออนไลน์ ลงนามในสัญญา

จ้างงาน ไปจนถึงการตกลงปากเปล่าให้ช่างมาซ่อมบ้าน ค�าถามคือ: สัญญาตามกฎหมายไทยคืออะไร และ

ต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้างจึงจะสมบูรณ์?

ก่อนอ่ืน ต้องเข้าใจว่าสัญญาเปน็ส่วนหนึ่งของ "นติิกรรม" ซึ่ง ประมวลกฎหมายแพง่และพาณิชย์

มาตรา 149 บัญญัติความหมายไว้ว่า

"นติิกรรม หมายความว่า การ ใด ๆ อัน ท�า ลง โดยชอบด้วยกฎหมาย และ ด้วยใจ สมัคร มุ่ง โดยตรง ต่อ การผกู นติิ

สัมพันธ์ขึ้นระหว่างบุคคล เพื่อจะก่อ เปล่ียนแปลง โอน สงวน หรือระงับซึ่งสิทธ"ิ
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สัญญาจึงเปน็นติิกรรมชนดิสองฝา่ย กล่าวคือต้องมีท้ัง ค�าเสนอ และ ค�าสนอง ท่ีตรงกัน สัญญาจะเกิดขึ้น

สมบูรณ์ก็ต่อเมื่อคู่สัญญาตกลงกันได้ ซึ่ง มาตรา 361 บัญญัติว่า

"อันสัญญาระหว่างบุคคลซึ่งอยู่หา่งกันโดยระยะทางนั้น ย่อมเกิดเปน็สัญญาขึ้นแต่เวลาเมื่อค�าบอกกล่าวสนอง

ไปถึงผูเ้สนอ"

ในทางปฏิบัติ หมายความว่าสัญญาซื้อขายทางอีเมลหรือ LINE ก็สามารถมผีลผกูพันทางกฎหมายได้ เมื่อค�า

สนองของอีกฝา่ยไปถึงผูเ้สนอ โดยไมจ่�าเปน็ต้องมีกระดาษเสมอไป เว้นแต่สัญญาประเภทท่ีกฎหมายบังคับ

แบบไว้ ซึ่งจะกล่าวในหวัข้อถัดไป

สัญญาจะสมบูรณ์ต้องมีอะไรบ้าง?

สัญญาท่ีใช้บังคับได้ตามกฎหมายไทยต้องประกอบด้วยองค์ประกอบส�าคัญ 4 ประการ

1. คู่สัญญามี ความสามารถท�านิติกรรม ได้:  ท้ังสองฝา่ย ต้อง บรรลุนติิภาวะ แล้ว คือ มอีายุ ยี่สิบ ปี บริบูรณ์

(มาตรา 19) หรือท�าการสมรสตามมาตรา 1448 (มาตรา 20) ถ้าคู่สัญญาเปน็ผูเ้ยาว์ ต้องได้รับความยินยอม

ของผูแ้ทนโดยชอบธรรมก่อน มฉิะนั้นนติิกรรมเปน็โมฆียะ (มาตรา 21) ส่วนการใดท่ีบุคคลซึ่งศาลสั่งให้เปน็

คนไร้ความสามารถได้กระท�าลง ย่อมเปน็โมฆียะ (มาตรา 29)

2. คู่สัญญา แสดงเจตนา โดยสมัครใจ:  ท้ังสองฝา่ย ต้อง ตกลง ด้วยความสมคัรใจ ท่ี แท้จริง  ไม่ ได้ ถูก บังคับ

หลอกลวง หรือส�าคัญผดิในสาระส�าคัญ

3. วัตถุประสงค์ชอบด้วยกฎหมาย: สิ่ง ท่ีตกลงกันต้องไม่ฝา่ฝนืกฎหมาย ไมเ่ปน็การพ้นวิสัย และไม่ขัดต่อ

ความสงบเรียบร้อยหรือศลีธรรมอันดีของประชาชน

4. ท�าตามแบบท่ีกฎหมายก�าหนด (ถ้ามี): สัญญาบางประเภทกฎหมายบังคับแบบไว้ ถ้าไม่ท�าตามแบบย่อม

เปน็โมฆะ เช่น การซื้อขายอสังหาริมทรัพย์ต้องท�าเปน็หนงัสือและจดทะเบียนต่อพนกังานเจ้าหนา้ท่ี

(มาตรา 456 วรรคหนึ่ง) สัญญาเช่าซื้อต้องท�าเปน็หนงัสือ (มาตรา 572 วรรคสอง) และสัญญาจ�านองต้อง

ท�าเปน็หนงัสือและจดทะเบียนต่อพนกังานเจ้าหนา้ท่ี (มาตรา 714) ส่วนสัญญาบางประเภทกฎหมาย

ก�าหนดเพียงให้มีหลักฐานเปน็หนงัสือเพื่อฟ้องร้องบังคับคดี ไม่ ใช่แบบของสัญญา เช่น สัญญาค�าประกัน

(มาตรา 680 วรรคสอง) และสัญญาเช่าอสังหาริมทรัพย์ (มาตรา 538)
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โมฆะ กับ โมฆียะ: ต่างกันอยา่งไร?

ความผดิพลาด ท่ี พบ บ่อย ท่ีสุด ใน การท�าสัญญา คือ การ สับสน ระหว่าง "โมฆะ" กับ "โมฆียะ" ซึ่ง มผีล ทาง

กฎหมายท่ีแตกต่างกันโดยสิ้นเชิง

สัญญาโมฆะ: เสียเปล่าต้ังแต่ต้น

สัญญาโมฆะไม่มผีลบังคับใดเลย ราวกับว่าไม่เคยเกิดขึ้น ใครก็ตามท่ีมสี่วนได้เสียสามารถยกความเสียเปล่า

นั้นขึ้นอ้างได้ตลอดเวลา เกิดได้จากหลายสาเหตุ

สาเหตุท่ี 1: วัตถุประสงค์ต้องห้าม: มาตรา 150 บัญญัติว่า

"การ ใด มี วัตถุประสงค์ เปน็การ ต้องหา้ม ชัดแจ้ง โดย กฎหมาย เปน็การ พ้นวิสัย  หรือ เปน็การ ขัดต่อ ความสงบ

เรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน การนั้นเปน็โมฆะ"

ตัวอย่างเช่น สัญญาจ้าง ให้ ท�าร้าย บุคคล อ่ืน สัญญาซื้อขาย สิ่งของ ต้องหา้ม ตามกฎหมาย หรือ สัญญา ท่ี มี

วัตถุประสงค์เพื่อหลีกเล่ียงภาษีโดยฝา่ฝนืกฎหมาย ล้วนเปน็โมฆะท้ังสิ้น

สาเหตุท่ี 2: ท�าผิดแบบท่ีกฎหมายบังคับ: มาตรา 152 บัญญัติว่า

"การใดมิได้ท�าให้ถูกต้องตามแบบท่ีกฎหมายบังคับไว้ การนั้นเปน็โมฆะ"

ตัวอย่าง การซื้อขายท่ีดินท่ีมไิด้ท�าเปน็หนงัสือและจดทะเบียนต่อพนกังานเจ้าหนา้ท่ี เปน็โมฆะ

ตามมาตรา 456 วรรคหนึ่ง ประกอบมาตรา 152 แต่สัญญาจะขายหรือจะซื้อท่ีดินไมต้่องจดทะเบียน เพียง

แต่ถ้าไม่มีหลักฐานเปน็หนงัสือลงลายมอืชื่อฝา่ยผู้ต้องรับผดิ หรือไม่ได้วางประจ�า หรือช�าระหนี้บางส่วน จะ

ฟ้องร้องให้บังคับคดีไม่ได้ (มาตรา 456 วรรคสอง) ส่วนการเช่าอสังหาริมทรัพย์เกิน 3 ปีท่ีมไิด้ท�าเปน็หนงัสือ

และจดทะเบียน ไม่ตกเปน็โมฆะ แต่ฟ้องร้องให้บังคับคดีได้เพียง 3 ป ี(มาตรา 538)

สาเหตุ ท่ี 3: แสดงเจตนาลวง: มาตรา 155 บัญญัติว่า "การแสดงเจตนาลวงโดยสมรู้กับคู่กรณีอีกฝา่ยหนึ่ง

เป็นโมฆะ แต่จะยกขึ้น เป็นขอ้ ต่อสู้ บุคคลภายนอกผู้ กระท�าการโดยสุจริต และต้อง เสียหายจากการแสดง

เจตนาลวงนั้นมิได้" เช่น การท�าสัญญาขายทรัพย์สินลวง ๆ เพื่อหลีกเล่ียงการบังคับคดีของเจ้าหนี้
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สาเหตุ ท่ี 4: ส�าคัญผิดในสาระส�าคัญ: มาตรา 156 บัญญัติ ว่า "การแสดงเจตนาโดยส�าคัญผดิในสิ่ง ซ่ึงเป็น

สาระส�าคัญแหง่นิติกรรมเป็นโมฆะ" วรรคสองของมาตรา เดียวกันยกตัวอย่าง ไว้ ได้แก่ ความส�าคัญผดิ ใน

ลักษณะของนติิกรรม ในตัวบุคคลซึ่งเปน็คู่กรณี และในทรัพย์สินซึ่งเปน็วัตถุแหง่นติิกรรม เช่น ผูซ้ื้อแสดง

เจตนาซื้อท่ีดินแปลง ก. โดยเข้าใจว่าเปน็ท่ีดินแปลง ข. ท่ีตนต้องการ

สัญญาโมฆียะ: บกพร่อง แต่ยังไม่ส้ินผลทันที

สัญญา โมฆียะ ยังคง มผีล อยู่ ชั่วคราว แต่ บุคคล ท่ีมาตรา 175 ให้ สิทธิ เช่น ผูแ้ทนโดยชอบธรรม ของ ผูเ้ยาว์

หรือผู้แสดงเจตนาเพราะส�าคัญผดิ ถูกกลฉ้อฉล หรือถูกข่มขู่ มีสิทธิ "บอกล้าง" เพื่อใหส้ัญญาสิ้นผล หรือ

"ใหส้ัตยาบัน" เพื่อยืนยันใหส้ัญญาสมบูรณ์ต่อไปก็ได้

สาเหตุ ท่ี ท�าใหเ้กิด โมฆียะ ได้แก่ ผู้ ท�าสัญญา ไม่ มี ความสามารถ ตามกฎหมาย (มาตรา 153)  ถูก กลฉ้อฉล

(มาตรา 159: "การแสดงเจตนาเพราะถูกกลฉอ้ฉลเป็นโมฆียะ") หรือถูกข่มขู่ (มาตรา 164: "การแสดงเจตนา

เพราะถูกขม่ขู่เป็นโมฆียะ") ท้ังนี้ โมฆียะกรรมจะบอกล้างมไิด้เมื่อพ้นเวลา 1 ปีนบัแต่เวลาท่ีอาจใหส้ัตยาบัน

ได้ หรือเมื่อพ้นเวลา 10 ปีนบัแต่ได้ท�านติิกรรมอันเปน็โมฆียะนั้น (มาตรา 181) ระยะเวลาใดครบก่อน สิทธิ

บอกล้างย่อมหมดไป

ข้อสัญญาส�าเรจ็รูปและข้อท่ีไม่เป็นธรรม

ใน ชีวิต ธุรกิจ เรา มกั พบ สัญญาส�าเร็จรูป ท่ี ฝา่ย หนึ่ง ก�าหนด เง่ือนไข มา แล้ว ล่วงหนา้ เช่น สัญญา สมคัร ใช้

บริการ สัญญาซื้อขายสินค้าออนไลน์ หรือสัญญาเช่าส�านกังาน พระราชบัญญัติว่าด้วยข้อสัญญาท่ีไม่เป็น

ธรรม พ.ศ. 2540 วางหลักคุ้มครองคู่สัญญาฝา่ยท่ีอ่อนแอกว่าไว้ โดยก�าหนดว่าข้อสัญญาท่ีท�าให้ อีกฝา่ย

ต้องรับภาระเกินสมควร หรือเอาเปรียบอีกฝา่ยอย่างไม่เปน็ธรรม จะมผีลบังคับได้เพียงเท่าท่ีเปน็ธรรมและ

พอสมควรแก่กรณีเท่านั้น ตัวอย่างข้อสัญญาท่ีมกัถูกพิจารณาว่าไม่เปน็ธรรม เช่น ข้อยกเว้นความรับผดิทุก

กรณีของฝา่ยผูป้ระกอบการ ข้อให้เปล่ียนแปลงราคาได้ฝา่ยเดียวโดยไมต้่องแจ้ง หรือข้อให้ริบมดัจ�าหรือเบี้ย

ปรับในอัตราท่ีสูงเกินสมควร กฎหมายนี้ใช้กับแบบสัญญาท่ีบริษัทใช้กับบริษัทด้วย รายละเอียดมาตรา 4 ถึง

11 และแนวค�าพิพากษาศาลฎีกาอยู่ในบทความข้อสัญญาท่ีไม่เปน็ธรรมในสัญญาธุรกิจ
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สัญญาทางอเิล็กทรอนิกส์: ใชไ้ด้จรงิหรอื?

ค�าถามท่ีพบบ่อยในยุคดิจิทัลคือ สัญญาท่ีท�าผา่นอีเมล LINE หรือแพลตฟอร์มออนไลน์มผีลทางกฎหมาย

ไหม? ค�าตอบคือ ได้ครับ พระราชบัญญัติธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2544 วางหลักไว้ว่าหา้มปฏิเสธ

ผลทางกฎหมายของข้อมลูอิเล็กทรอนกิส์เพียงเพราะเหตุท่ีเปน็ข้อมลูอิเล็กทรอนกิส์ และลายมอืชื่อ

อิเล็กทรอนกิส์ท่ีเชื่อถือได้ก็ถือว่าใช้แทนลายมอืชื่อปกติได้ อย่างไรก็ดี สัญญาบางประเภทท่ีกฎหมายบังคับ

ให้จดทะเบียนต่อเจ้าพนกังาน เช่น สัญญาซื้อขายท่ีดิน ยังคงต้องด�าเนนิการตามรูปแบบท่ีกฎหมายก�าหนด

อยู่

วธิที�าสัญญาให้รดักุมและปลอดภัย

ไม่ว่าสัญญาจะใหญ่หรือเล็ก การเตรียมตัวให้รอบคอบต้ังแต่ต้นย่อมดีกว่าแก้ปญัหาเมื่อเกิดข้อพิพาท สิ่งท่ี

ควรท�ามีดังนี้

ระบุให้ชัดเจนในทุกรายละเอียด: สิ่งของหรือบริการท่ีตกลงกัน ราคาและวิธีช�าระ ก�าหนดส่งมอบ สถานท่ี

ส่ง เง่ือนไขการรับประกันคุณภาพ และบทลงโทษหากผดิสัญญา ยิ่งชัดเจนมากเท่าไร โอกาสเกิดข้อพิพาท

ยิ่งนอ้ยลงเท่านั้น

ตรวจสอบแบบและการจดทะเบียน: สัญญาบางประเภทต้องท�าเปน็หนงัสือหรือจดทะเบียนต่อพนกังาน

เจ้าหนา้ท่ีจึงจะสมบูรณ์ การท�าสัญญาท่ีผดิแบบโดยไม่รู้อาจท�าใหส้ัญญาเสียเปล่าตามมาตรา 152

เก็บหลักฐานให้ครบถ้วน: เก็บต้นฉบับสัญญาท่ีลงนามแล้ว หลักฐานการช�าระเงิน บันทึกการติดต่อ และ

เอกสารท่ีเก่ียวข้องท้ังหมดไว้อย่างเปน็ระบบ เพราะภาระการพิสูจน์ตกอยู่กับฝา่ยท่ีอ้าง

ท่ีปรึกษากฎหมาย: ข้อได้เปรียบท่ีมองข้ามไม่ได้

สัญญาท่ีมีมูลค่าสูง มีเง่ือนไขซับซ้อน หรือเก่ียวข้องกับคู่สัญญาต่างชาติ ล้วนมีความเสี่ยงท่ีซ่อนอยู่ในถ้อยค�าทุก

บรรทัด ท่ีปรึกษากฎหมายไม่ได้เพียงแค่ "ร่างสัญญา" แต่ยังช่วยท่านมองเหน็ความเสี่ยงท่ียังไม่เกิด เจรจาเง่ือนไข

ท่ีเปน็ธรรมยิ่งขึ้น และวางโครงสร้างสัญญาให้รองรับทุกสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต การวางข้อสัญญาให้

ชัดเจนต้ังแต่ต้นมักมีค่าใช้จ่ายนอ้ยกว่าการระงับข้อพิพาทในภายหลัง
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สรุปสาระส�าคัญ

สัญญาเกิดขึ้นเมื่อค�าสนองไปถึงผูเ้สนอ ไม่จ�าเปน็ต้องมีกระดาษเสมอไป (ป.พ.พ. มาตรา 361)

สัญญาโมฆะ (เสียเปล่าต้ังแต่ต้น) เกิดจากวัตถุประสงค์ต้องหา้ม ท�าผดิแบบ แสดงเจตนาลวง หรือส�าคัญผดิ

ในสิ่งซึ่งเปน็สาระส�าคัญแหง่นติิกรรม (มาตรา 150, 152, 155, 156)

สัญญาโมฆียะ (บกพร่องแต่ยังมีผลชั่วคราว) เกิดจากขาดความสามารถ ถูกกลฉ้อฉล หรือถูกข่มขู่

(มาตรา 153, 159, 164)

ข้อ สัญญา ท่ี ไม่ เปน็ธรรม ใน สัญญาส�าเร็จรูป มีผล เพียง เท่าท่ี เปน็ธรรม (พ.ร.บ.ข้อ สัญญา ท่ี ไม่ เป็นธรรม

2540)

สัญญา ออนไลน์ มีผล ทางกฎหมาย ยกเว้น สัญญา ท่ี กฎหมาย บังคับ ต้อง จดทะเบียน (พ.ร.บ.ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์ 2544)

• 

• 

• 

• 

• 
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